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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)

Kontroler ruchu lotniczego 315403

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e ATC.
e Kontroler Ruchu Lotniczego.
e Kontroler.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 3154 Air traffic controllers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja H—-Transport i gospodarka magazynowa.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna
Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawodow na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w maju 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespot Ekspercki:

e Tomasz Gierczak — Port Lotniczy, Radom.

e Stawomir Janiszewski — Port Lotniczy, Radom.

e Tomasz Tarnowski — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Joanna Gralak-Merchel — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
e Wiodzimierz Walkusz — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
Recenzenci:

e Krzysztof Bargiet — Port Lotniczy £édz.

e Maciej Ruszuk — Wyzsza Szkota Oficerska Sit Powietrznych w Deblinie.
Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partneréw spotecznych:

e Ryszard Jaxa-Matachowski — Ekspert niezalezny, Warszawa.
e Bronistaw Nawrocki — Polska Agencja Zeglugi Powietrznej, Warszawa.
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Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepuja podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktéry wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Kontroler ruchu lotniczego zajmuje sie zapewnieniem uporzadkowanego i sprawnego oraz
bezpiecznego przeptywu ruchu lotniczego w wydzielonej przestrzeni nad Polska (FIR Warszawa®).
Prace wykonuje zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w Zbiorze Informacji Lotniczych (AIP Polska®),
opracowanym przez Polskg Agencje Zeglugi Powietrznej.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Kontroler ruchu lotniczego zapewnia stuzbe kontroli ruchu lotniczego®, stuzbe informacii
powietrznej** oraz stuzbe alarmows'’. Niezaleznie od petnionej funkcji kontroler musi by¢
przygotowany na zmiany warunkow meteorologicznych oraz sytuacje nadzwyczajne, ktdre moga
skutkowac¢ zmianami tras oraz kierunkéw lgdowania na lotniskach. To réwniez osoba odpowiedzialna
za inicjowanie akcji ratowniczych w przypadku utraty kontaktu ze statkiem powietrznym lub
zdarzenia, wymagajgcego natychmiastowego dziatania stuzb ratowniczo-gasniczych.

Sposoby wykonywania pracy

Osoba na stanowisku kontrolera ruchu lotniczego w zaleznosci od wielkosci lotniska lub przestrzeni

powietrznej, w ktérej zapewnia stuzbe, odpowiada za:

— kontrolowanie obszaru jako kontroler osrodka kontroli obszaru,

— kontrolowanie statkéw powietrznych zmniejszajgcych wysokosé w celu lgdowania,

— kontrolowanie przestrzeni nad lotniskiem jako kontroler lotniska; w przypadku duzego lotniska
i natezenia ruchu lotniczego zadania mogg zosta¢ uzupetnione o kontrole ruchu naziemnego,
kontrole wydawania zezwolen i koordynacje z zarzgdzajgcym na plycie postojowej.

Kontroler osrodka kontroli obszaru zapewnia stuzbe kontroli obszaru, realizowang za posrednictwem
urzadzen radiowych i zobrazowania radarowego. Przekazuje lub wydaje polecenia w celu
uporzadkowania ruchu statkéw powietrznych zgodnie ze ztozonym planem lotu FPL®. Do zadan
kontrolera obszarowego nalezy réwniez uzgadnianie przelotéw w polskiej przestrzeni powietrznej,
ustalonej nad terytorium panstwa i wodami terytorialnymi Morza Battyckiego. Kontroler ruchu
lotniczego zapewnia stuzbe kontroli ruchu lotniczego, stuzbe informacji powietrznej oraz stuzbe
alarmowag w przestrzeni powietrznej powyzej wysokosci 3 km.

Kontroler zblizania, podobnie jak w przypadku kontroli obszaru, zapewnia stuzbe kontroli zblizania.
Realizacja zadan moze odbywaé¢ sie za pomocg kontroli proceduralnej, jednak z uwagi
na intensywnos$é ruchu dolotowego i odlotowego bytaby ona nieefektywna, dlatego w wiekszosci
przypadkéw odbywa sie z wykorzystaniem zobrazowania radarowego, przy pomocy specjalnego
oprogramowania na monitorach komputerowych. Kontroler zblizania, koordynujgc dolatujgce
i odlatujgce statki powietrzne, przede wszystkim ustala ich kolejnosé¢ do Igdowania w fazie znizania
do lotniska. W przypadku ograniczen wprowadzonych na lotnisku czy tez ztych warunkdéw
meteorologicznych kontroler moze wstrzymac statki powietrzne w miejscach do tego wyznaczonych.
Réznorodnosé, jak i wielkos¢ statkéw powietrznych powoduje, iz kontroler zblizania petnigc stuzbe,
znajac parametry danego statku powietrznego (SP'°), zachowuje wymagane separacje w kolejnosci
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do ladowania. Kontroler zblizania zapewnia stuzbe ruchu lotniczego, stuzbe informacji powietrznej
oraz stuzbe alarmowa.

Kontroler lotniska umozliwia, poczawszy od wydania zezwolenia na lot (w przypadku braku stuzby
wydawania zezwolen), kotowanie na lotnisku oraz ruch pojazdéw i personelu (w przypadku braku
stuzby ruchu naziemnego). Wydajac zezwolenie na start, wznoszenie, lgdowanie w przypadku
operacji statkow powietrznych w przestrzeni nad lotniskiem, kontroler lotniska zapewnia stuzbe
kontroli ruchu lotniczego, stuzbe informacji powietrznej oraz stuzbe alarmowa.

Kontroler ruchu naziemnego petni role uzupetniajgcg i stanowi pomoc dla kontrolera lotniska,
przejmujgc odpowiedzialno$¢ za kotowanie na lotnisku statkow powietrznych oraz ruch pojazdow
i personelu. Doprowadza statek powietrzny od ptyty postojowej do drogi startowej, gdzie przekazuje
statek powietrzny kontrolerowi lotniska.

Kontroler wydawania zezwolen to stuzba przekazujgca zatodze statku powietrznego-stojgcego na
ptycie postojowej, drogg radiowg zgode na wykonanie lotu zgodnie ze ztozonym planem lotu FPL lub
z ograniczeniami, w zaleznosci od sytuacji. Stanowi niejako uzupetnienie i pomoc dla kontrolera
lotniska. Przekazujgc zezwolenie upewnia sieg, iz zatoga zapisata zgode na lot prawidtowo, a nastepnie
przekazuje statek powietrzny do kolejnej stuzby.

WAZNE:

Kontroler ruchu lotniczego wykonuje prace zgodnie z obowigzujacymi przepisami i procedurami. Powinien
ustawicznie podnosi¢ swoje kompetencje, uczestniczac w réznych formach doksztatcania i doskonalenia
zawodowego.

Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2., 3.3., 3.4.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Podstawowym obiektem, w ktérym pracuje kontroler ruchu lotniczego, jest budynek wiezy portu
lotniczego, w sktad ktérego wchodzi pomieszczenie operacyjne, pomieszczenie odpoczynku oraz
pomieszczenia socjalne. Naturalnym $rodowiskiem pracy kontrolera jest sala operacyjna,
umiejscowiona wysoko, na ostatnim pietrze wiezy.

Niezaleznie od rodzaju petnionej stuzby, ze wzgledu na duze obcigzenie psychiczne na stanowisku
pracy i jednoczes$nie ogromng odpowiedzialno$¢ za zapewnianie bezpieczenistwa w ruchu lotniczym,
kontrolerzy ruchu lotniczego majg zagwarantowany wysoki komfort pracy. Obejmuje to miedzy
innymi ergonomiczne stanowiska pracy, ktére zapewniajg cisze i s zabezpieczone przed
ewentualnym dziataniem osdb nieuprawnionych oraz dostep do wszystkich potrzebnych urzadzen
oraz srodkdw facznosci naziemnej i powietrzne;.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

W swojej pracy kontrolerzy uzywajg nowoczesnych systemoéw zarzadzania ruchem lotniczym. W sktad
systemow wchodzg radary, srodki tgcznosci, specjalistyczne oprogramowanie, sieci teleinformatyczne
i stacje meteorologiczne.
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Organizacja pracy

Dyzur kontrolera ruchu lotniczego trwa 7 i po6t godziny. 75% tego czasu to praca operacyjna na
stanowisku, a 25% to czas na odpoczynek. Praca na stanowisku nie moze przekraczaé jednorazowo
2 godzin.

Dla lotnisk o matym natezeniu ruchu czas petnienia stuzby moze wynosi¢ maksymalnie 3 godziny.
Kryteria procentowe stosunku pracy do odpoczynku majg réwniez zastosowanie w przypadku
przedtuzenia stuzby do 12 godzin. Praca realizowana jest w trybie 24/7/365, tj. catodobowo
w zaleznosci od stuzby w trybie ciggtym przez 7 dni w tygodniu, bez wzgledu na dni wolne od pracy
oraz Swieta.

W celu zapewnienia maksymalnego odpoczynku w miejscu pracy kontrolerzy majg do dyspozycji
miedzy innymi pokoje wypoczynkowe, basen, sale gimnastyczng, korty tenisowe i wiele innych
udogodnien, ktére przyczyniajg sie do skutecznej ,regeneracji organizmu” kontrolera.

Dopuszcza sie prace na stanowisku operacyjnym z asystentem, dzieki czemu praca staje sie mniej
obcigzajgca, co zapobiega przemeczeniu i w konsekwencji powstaniu ryzyka popetnienia btedu.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

Kontrolerzy ruchu lotniczego na stanowisku pracy narazeni s3 na emisje sztucznych pdl

elektromagnetycznych, a dwa gtéwne z nich to:

— pola elektryczne i magnetyczne o niskiej czestotliwosci — ich gtéwnym zrédtem sg linie wysokiego
napiecia, urzadzenia elektryczne i elektroniczne,

— pola o czestotliwosci wysokiej lub radiowej, w tym fale radiowe — pochodzg one z urzadzen
radarowych, radionawigacyjnych, masztow antenowych, telefonicznych stacji bazowych,
telefonow komoérkowych, oraz komputeréw, monitoréw, routerow Wi-Fi, urzadzen
z technologia Bluetooth, WLAN, WiMax i innych.

Zagrozeniem dla zdrowia jest rowniez zbyt duze nastonecznienie na stanowisku operacyjnym,
gtéwnie w wysokich budynkach wiez, dominujgcych w portach lotniczych.

Zrédtem zagrozen moze by¢ tzw. czynnik ludzki w zakresie interakcji cztowieka z urzadzeniami,
Srodowiskiem oraz procedurami.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdéd kontroler ruchu lotniczego wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— wysoka ogdlna wydolnos¢ fizyczna,
— sprawnosc¢ narzadu wzroku,

— sprawnosc¢ narzadu stuchu,

— sprawnosc¢ ukfadu krazenia,

— sprawnosc¢ uktadu oddechowego;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— zmyst rGwnowagi,

— rozrdznianie barw,

— widzenie o zmroku,

— widzenie stereoskopowe,

— ostros$¢ wzroku,

— spostrzegawczos¢;
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w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— ponadprzecietna zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— zdolnos$¢ wykonywania pracy w warunkach podwyzszonego stresu,
— podzielno$¢ uwagi,

— wyobraznia przestrzenna,

— zrecznos$é rak,

— ostrosc¢ stuchu,

— szybki refleks,

— zdolnosc¢ przetwarzania duzej ilo$ci informacji,

— zdolnos¢ podejmowania szybkich decyzji,

— gotowo$¢ do podejmowania decyzji w sytuacji deficytu czasu,
— zdolnos¢ wspdtdziatania;

w kategorii cech osobowosciowych
— rzetelno$¢ oraz doktadnosé,

— skrupulatnosé,

— dyscyplina,

— tatwos¢ komunikowania sie,

— odpornosc na stres,

— dbatos¢ o szczegoty.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.5. Kompetencje spofeczne; 3.6. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Kandydat do zawodu kontroler ruchu lotniczego powinien sie wykazywac ogdlnym dobrym stanem

zdrowia. Ocena stanu zdrowia dokonywana jest przez lekarza orzecznika w komisji lotniczo-lekarskiej.

Wymagania obejmuja:

— dobry stan zdrowia zaréwno fizycznego, jak i psychicznego, potwierdzony badaniami lotniczo-
-lekarskimi,

— ponadprzecietng odpornosc na stres,

— ponadprzecietng spostrzegawczos¢ i dobrg orientacje w przestrzeni.

Przeciwwskazaniem do pracy sg miedzy innymi:
— zaburzenia réwnowagi,

— daltonizm,

— nadmierna wrazliwos¢é.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz komisji lotniczo-
-lekarskiej.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie kontroler ruchu lotniczego wymagane jest wyksztatcenie $rednie
i zdana matura. Preferowane jest wyksztatcenie wyzsze na kierunkach technicznych.
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Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Aby wykonywac¢ prace kontrolera ruchu lotniczego, nalezy uzyskaé uprawnienia dla okreslonej stuzby
oraz uprawnienia uzupetniajgce na dane lotnisko (docelowe miejsce pracy).

Atutem przy zatrudnianiu jest posiadanie swiadectwa radiooperatora i odbycie szkolenia z zakresu
zarzgdzania bezpieczenstwem w lotnictwie.

Wymagana jest znajomos¢ jezyka polskiego i angielskiego na poziomie biegtym. Egzamin jezykowy
i rozmowa kwalifikacyjna skutkujg ostateczng decyzjg o zatrudnieniu kandydata.

WAZNE:
Przy zatrudnianiu w zawodzie kontroler ruchu lotniczego wymagane jest potwierdzenie kwalifikacji przez
instytucje uprawnione, wiecej informacji w rozdziale 2.6. Mozliwosci potwierdzania kompetencji.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mo:iliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Po szkoleniu wstepnym, trwajacym pét roku, zdanych egzaminach i pozytywnych ocenach w ATCO*,
kandydaci do zawodu kontroler ruchu lotniczego zostajg praktykantami-kontrolerami ruchu
lotniczego. Nastepnie szkolg sie w organach stuzby kontroli pod nadzorem kontroleréw-instruktorow,
aby po zdaniu kolejnych egzamindw i uzyskaniu pozytywnych ocen zosta¢ kontrolerami ruchu
lotniczego. Szacunkowy czas szkolenia iuzyskania uprawnien kontrolera ruchu lotniczego do
samodzielnej pracy na stanowisku operacyjnym to minimum 2 lata.

W kazdym obszarze pracy kontrolera ruchu lotniczego wystepujg odrebne sciezki kariery.

Mozliwos$¢ rozwoju zawodowego wigze sie z kolejnymi szczeblami awansu, w tym miedzy innymi na
stanowiskach: instruktor, asesor i egzaminator.

Kontroler ruchu lotniczego ma réwniez mozliwos$¢ rozwoju zawodowego w zawodach pokrewnych.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Potwierdzanie kompetencji w ramach posiadanych uprawnied odbywa sie na podstawie
odpowiedniej liczby godzin, wypracowanych na operacyjnym stanowisku pracy.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie kontroler ruchu lotniczego moze rozszerza¢ swoje kompetencje
zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. o - . - Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjq zawododw i specjalnosci
Dyspozytor lotniczy 315401
Informator stuzby informacji powietrznej 315402
Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej 315405
Technik lotniskowych stuzb operacyjnychS 315406



https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie kontroler ruchu lotniczego wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg

w szczegdblnosci:

71

z2
Z3

Z4

Z5

Z6

77

Z8

Z9

710 Zapewnienie stuzby informacji powietrznej oraz stuzby alarmowej w rejonie odpowiedzialnosci

Zapewnienie bezpiecznego, sprawnego i
odpowiedzialnosci kontrolera obszaru.

uporzadkowanego ruchu

Separowanie statkdw powietrznych w rejonie odpowiedzialnosci kontrolera obszaru.

Zapewnienie stuzby informacji powietrznej oraz stuzby alarmowej w rejonie odpowiedzialnosci

kontrolera obszaru.
Zapewnienie bezpiecznego, sprawnego i
odpowiedzialnosci kontrolera zblizania.

Separowanie statkow powietrznych w rejonie odpowiedzialno$ci podczas dolotu lub odlotu do/z

lotniska.

Zapewnienie stuzby informacji powietrznej oraz stuzby alarmowej w rejonie odpowiedzialnosci

kontrolera zblizania.
Zapewnienie bezpiecznego, sprawnego i
odpowiedzialnosci kontrolera lotniska.

Zapewnienie stuzby ruchu lotniczego w polu manewrowym lotniska oraz w przestrzeni bedacej
rejonem odpowiedzialnosci kontrolera lotniska.

uporzadkowanego ruchu

uporzgdkowanego ruchu

Separowanie statkdw powietrznych w rejonie odpowiedzialnosci kontrolera lotniska.

kontrolera lotniska.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Zapewnianie stuzby kontroli obszaru

Kompetencja zawodowa Kzl: Zapewnianie stuiby kontroli obszaru obejmuje zestaw zadan
zawodowych 71, 72, Z3, do realizacji ktdrych wymagane s odpowiednie zbiory wiedzy

i umiejetnosci.

odpowiedzialnosci kontrolera obszaru

21 Zapewnienie bezpiecznego, sprawnego i uporzadkowanego ruchu lotniczego w rejonie

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Instrukcje operacyjne stanowiska kontrolera
obszaru i dokumenty powigzane;

Zasady przeptywu ruchu lotniczego;

Wymogi raportowania sytuacji niebezpiecznych,
w tym polityki Just Cultures;

Rodzaje i dziatanie urzadzen
radionawigacyjnych;

Lokalizacje punktow nawigacyjnych i korytarzy
powietrznych;

Techniki pracy z mikrofonem;

Zasady i procedury obowigzujgce na stanowisku
operacyjnym;

Procedury dotyczgce koordynacji z innymi
stuzbami;

Obowigzujgce stuzbe systemy bezpieczenstwa.

Korzysta¢ z dokumentacji operacyjnej
stanowiska;

Korzystac z wiedzy dotyczacej zasad przeptywu
ruchu lotniczego;

Raportowac zaistniate zdarzenia w przeptywie
ruchu lotniczego;

Korzystac z urzadzen radionawigacyjnych;
Stosowac parametry lokalizacji punktéw
nawigacyjnych i korytarzy powietrznych;
Korzystac ze sSrodkdéw tgcznosci;

Stosowac procedury obowigzujgce na
stanowisku operacyjnym;

Stosowac procedury w ramach koordynacji

z innymi stuzbami;

Identyfikowac zagrozenia w ruchu lotniczym.

lotniczego w rejonie

lotniczego w rejonie

lotniczego w rejonie
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Z2 Separowanie statkow powietrznych w rejonie odpowiedzialnosci kontrolera obszaru

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Kryteria separowania statkéw powietrznych; e Separowac od siebie statki powietrzne;

o  Typy statkdw powietrznych i odlegtosci, jakie e Stosowac wiedze z zakresu parametréw
powinien zachowaé pomiedzy nimi z uwagi separacji poszczegdlnych statkdw powietrznych
na ich wielkos¢ i predkosé¢; w zaleznosci od ich parametréw lotu;

e Strefy niebezpieczne i zakazane; e  Separowac statki powietrzne od stref

e Separacje wysokosciowe miedzy statkami niebezpiecznych i zakazanych;
powietrznymi; e Stosowac parametry separacji wysokosciowe;j

e Techniczne parametry urzadzen, z ktorych miedzy statkami powietrznymi;
korzysta podczas pracy. e  Korzystac¢ ze wskazan urzgdzen, wspierajacych

prace.

Z3 Zapewnienie stuzby informacji powietrznej oraz stuzby alarmowejw rejonie
odpowiedzialnosci kontrolera obszaru

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Przepisy dotyczace sprawowania stuzby e Sprawowac stuzbe informacji powietrznej
informacji powietrznej; zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

e  Przepisy dotyczace sprawowania stuzby e Sprawowac stuzbe alarmowa zgodnie
alarmowej; z obowigzujacymi przepisami;

e Procedury dotyczace sytuacji zagrozenia statku e Stosowac procedury dotyczace sytuacji
powietrznego; zagrozenia SP;

e  Zasady przeptywu informacji pomiedzy e Stosowac zasady przeptywu informacji pomiedzy
wspoétpracujgcymi stuzbami. innymi stuzbami.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Zapewnianie stuzby kontroli zblizania

Kompetencja zawodowa Kz2: Zapewnianie stuiby kontroli zblizania obejmuje zestaw zadan
zawodowych 74, Z5, Z6, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

24 Zapewnienie bezpiecznego, sprawnego i uporzadkowanego ruchu lotniczego w rejonie
odpowiedzialnosci kontrolera zblizania

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Lokalne zasady i procedury obowigzujace e Stosowac lokalne zasady i procedury
na danych lotniskach; obowigzujgce na danych lotniskach;

e  Mapy terenu, przeszkdd terenowych oraz e Stosowac wiedze z zakresu topografii otoczenia
charakterystycznych punktéw orientacyjnych lotniska w ramach rejonu odpowiedzialnosci;
w rejonie odpowiedzialnosci; e  Stosowac wiedze z zakresu uwarunkowan

e  Wptyw znaczacych lokalnych cech meteorologicznych w rejonie odpowiedzialnosci;
charakterystycznych dla pogody oraz danych e Stosowac procedury dolotu i odlotu z lotnisk
dotyczacych raportéw meteorologicznych; znajdujacych sie w rejonie odpowiedzialnosci.

e  Procedury dolotu i odlotu z lotnisk w rejonie
odpowiedzialnosci.

10



INFORMACIA O ZAWODZIE - Kontroler ruchu lotniczego 315403

25 Separowanie statkow powietrznych w rejonie odpowiedzialnosci podczas dolotu lub odlotu
do/z lotniska

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e Rozmieszczenie i granice obszarow i stref e  Korzysta¢ z wiedzy o rozmieszczeniu i granicach
wydzielonych w rejonie odpowiedzialnosci; stref wydzielonych w rejonie odpowiedzialnosci
e  Procedury w zakresie koordynacji pomiedzy zgodnie z MZ;
innym stuzbami; e Stosowac procedury dotyczace koordynacji
e  Typy statkdw powietrznych i odlegtosci, jakie pomiedzy innymi stuzbami;
powinien zachowa¢ pomigdzy nimi z uwagi na e  Korzysta¢ z wiedzy o statkach powietrznych
ich wielkos¢ i predkosé¢; i odlegtosciach pomiedzy nimi;
e Strefy niebezpieczne i zakazane. e  Korzystaé z wiedzy o strefach niebezpiecznych
i zakazanych.

26 Zapewnienie stuzby informacji powietrznej oraz stuzby alarmowejw rejonie
odpowiedzialnosci kontrolera zblizania

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:
e  Przepisy dotyczace zapewniania stuzby; e Stosowac przepisy dotyczgce zapewniania
e  Mozliwosci wykonywania polecen przez zatogi stuzby;
statkdw powietrznych w sytuacji zagrozenia; e Wydawac polecenia zatogom statkdow
e  Procedury powiadamiania o sytuacji zagrozenia; powietrznych w sytuacji zagrozenia;
e Kryteria oceny prawidtowego przeptywu ruchu e Powiadamiac zgodnie z procedurami w sytuacji
lotniczego. zagrozenia;
e  QOceniaé prawidtowy przebieg przeptywu ruchu
lotniczego.

3.4. Kompetencja zawodowa Kz3: Zapewnianie stuzby kontroli lotniska

Kompetencja zawodowa Kz3: Zapewnianie stuzby kontroli lotniska obejmuje zestaw zadan
zawodowych Z7, Z8, 79, 7210, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

27 Zapewnienie bezpiecznego, sprawnego i uporzadkowanego ruchu lotniczego w rejonie
odpowiedzialnosci kontrolera lotniska

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Lokalne zasady i procedury obowigzujace na e Stosowac lokalne zasady i procedury danego
danym lotnisku; lotniska;

e Specyfike lokalnego ruchu nadlotniskowego; e Stosowac specyfike lokalnego ruchu

e  Mapy przeszkéd terenowych; nadlotniskowego;

e  Wykaz charakterystycznych punktow e Wykorzystywaé mapy przeszkdd terenowych;
orientacyjnych w rejonie lotniska i w rejonie e  Stosowac wykaz charakterystycznych punktow
odpowiedzialnosci. orientacyjnych w rejonie lotniska i w rejonie

odpowiedzialnosci.
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28 Zapewnienie stuzby w polu manewrowym lotniska oraz w przestrzeni bedacej rejonem
odpowiedzialnosci kontrolera lotniska

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Procedury iinstrukcje operacyjne obowigzujagce | ¢ Stosowac procedury i instrukcje operacyjne
na lotnisku; obowigzujace na lotnisku;

e Plany awaryjne i dokumentacje dotyczaca e  Korzystac¢ z planéw awaryjnych i dokumentacji
sytuacji zagrozenia; na wypadek sytuacji zagrozenia;

e Lokalizacje stref niebezpiecznych i zakazanych e Stosowac parametry lokalizacji stref
w rejonie lotniska. niebezpiecznych i zakazanych wokét lotniska.

29 Separowanie statkow powietrznych w rejonie odpowiedzialnosci kontrolera lotniska

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:
e  Parametry lotu statkdéw powietrznych; e Korzystac z wiedzy dotyczgcej parametrow lotu
e  Parametry minimalnych separacji pomiedzy statkéw powietrznych;
statkami powietrznymi; e Stosowac wiedze z zakresu separacji pomiedzy
e  Zasady lotu w fazie lgdowania; statkami powietrznymi;
e Procedury dolotu i odlotu do/z lotniska. e Korzystaé z wiedzy o zasadach lotu w fazie
ladowania;
e Stosowac procedury dolotu i odlotu
do/z lotniska.

210 Zapewnienie stuzby informacji powietrznej oraz stuzby alarmowej w rejonie
odpowiedzialnosci kontrolera lotniska

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e  Zasady przekazywania istotnych informacji e  Stosowac zasady przekazywania istotnych
statkom powietrznym; informacji dla statkéw powietrznych;
e  Przepisy dotyczace zapewnianej stuzby; e  Stosowac przepisy dotyczgce zapewnianej
e  Procedury alarmowania stuzb ratowniczych; stuzby;
e  Procedury na wypadek zgtoszenia przez zatoge e Korzystac z procedur alarmowania stuzb
sytuacji zagrozenia. ratowniczych;
e  Korzystac z procedur awaryjnych w sytuacji
zagrozenia statku powietrznego.

3.5. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie kontroler ruchu lotniczego powinien mie¢ kompetencje spoteczne niezbedne
do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki wtasnych dziatan, zwigzanych z kontrolg ruchu
lotniczego.

e Wykonywania pracy samodzielnie oraz zespotowo — z pozostatymi stuzbami, wspdtpracujgcymi
w operacjach lotniczych.

e Prowadzenia konsultacji i podejmowania decyzji w waznych kwestiach, dotyczacych kontroli
ruchu lotniczego.

e Oceniania zagrozenia zdrowia oraz zycia i podejmowania dziatan adekwatnych do stopnia
zagrozenia.
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e tagodzenia sytuacji sprzyjajacych powstawaniu stresu w zespole.

e Realizowania postawionych zadan w sposdb przychylny uzytkownikom przestrzeni powietrzne;j.

e Prowadzenia tacznosci ze statkami powietrznymi w sposéb przyjazny dla ich zatdg.

e Podnoszenia ustawicznie kompetencji zawodowych oraz samodoskonalenia realizowanych
czynnosci operacyjnych.

3.6. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
Kontroler ruchu lotniczego.

Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania Internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywdédztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
-
N
w
IS
[0}

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu kontroler ruchu lotniczego

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.7. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie kontroler ruchu lotniczego nawigzujg do opiséw
pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl


https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Jedynym pracodawcg w Polsce dla zawodu kontroler ruchu lotniczego jest Polska Agencja Zeglugi
Powietrznej PAZP°.

Obecne (2018 r.) uwarunkowania sprawiajg, iz cyklicznie prowadzone sg nabory na kurs dla
kontroleréw ruchu lotniczego. Nabory takie odbywajg sie kilka razy w roku. Wzmozony ruch lotniczy
oraz liczba sektoréw w przestrzeni powietrznej i ich przepustowos¢ powodujg koniecznosc
dodawania kolejnych sektoréw, w ktérych stuzbe muszg zapewniaé kontrolerzy obszaru, co
bezposrednio przektada sie na potrzeby kadrowe w tym zawodzie. Ponadto absolwenci szkolenia, po
skonczonej praktyce, majg mozliwos¢ ubiegac sie o prace w innych parnstwach.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych Zrédet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl
https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-deficytowe-i-
nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WwWw.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
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4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztatcenie
Obecnie (2018 r.) nie jest prowadzone w Polsce ksztatcenie w zawodzie kontroler ruchu lotniczego.

Kandydatéw do pracy w tym zawodzie przygotowuje Polska Agencja Zeglugi Powietrznej oraz
Osrodek Szkolenia Personelu Stuzb Ruchu Lotniczego w Deblinie. Praktykanci wybrani w drodze
selekcji i naboréw przechodzg szkolenie zgodnie z programem zatwierdzonym przez Urzad Lotnictwa
Cywilnego ULC".

Szkolenie

Szkolenia wewnetrzne prowadzone przez pracodawce, po pomysinym przejéciu procesu rekrutacji
i zakwalifikowaniu sie na kurs dla kandydatéw na kontrolera ruchu lotniczego, prowadzone s3
w Osrodku Szkolenia Personelu Stuzb Ruchu Lotniczego.

W Osrodku tym odbywa sie kurs w zakresie uprawnienia kontrolera do okreslonej stuzby.

Kurs w zakresie uprawnienia uzupetniajgcego na dane lotnisko (docelowe miejsce pracy) prowadzony
jest wewnetrznie przez pracodawce.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod
http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki oséb wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

W zaleznosci od uzyskanych licencji, jak rowniez obszaru zarzgdzania przestrzenig, wynagrodzenie
miesieczne brutto kontroleréw ruchu lotniczego waha sie w granicach od 3000 zt do 20 000 zt,
a nawet do 50 000 zt.

Na kwote wynagrodzenia wptyw ma liczba godzin pracy operacyjnej, delegacje na lotniska inne niz
macierzyste, posiadane uprawnienia, staz pracy.

Kontrolerzy ruchu lotniczego posiadajacy uprawnienia do pracy na kilku lotniskach lub w rejonach
odpowiedzialnoéci TMA™ kontrolera zblizania lub kontrolera obszaru oraz posiadajacy uprawnienia
instruktorskie do szkolenia mtodych adeptéw zawodu zarabiajg w granicach gérnej granicy podanego
wyzej przedziatu.
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WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawdéd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrédet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

Zawod kontroler ruchu lotniczego mogg wykonywaé osoby z nastepujgcymi rodzajami
niepetnosprawnosci — pod warunkiem odpowiedniego dostosowania S$rodowiska pracy (pod
wzgledem technicznym i organizacyjnym) do rodzaju niepetnosprawnosci:

— z niewielkg dysfunkcjg koniczyn goérnych (05-R), ktéra nie wyklucza pracy przy komputerze;
wymagane jest wéwczas dostosowanie sprzetu komputerowego,

— z niewielka dysfunkcjg koriczyn dolnych (05-R), wymagane jest wowczas wyposazenie stanowiska
w uchwyty, porecze, regulowang wysokosé krzesta, podndzka i inne udogodnienia,

— poruszajace sie na wodzkach inwalidzkich (05-R), wymagany jest wowczas odpowiedni dobor
stanowiska bagdZ ograniczenie lub zmodyfikowanie zakresu pracy w celu umozliwienia
wykonywania zadan w pozycji siedzacej, zalecana praca biurowa lub koncepcyjna,

— z wadami i dysfunkcjg wzroku (04-O) w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa do
skorygowania za pomocg aparatow stuchowych.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wylacznie
po indywidualnej konsultacji z uprawnionym lekarzem.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodédw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home
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Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

6.

Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation
Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill
Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dzien: 30.06.2018 r.

Konwencja o miedzynarodowym lotnictwie cywilnym, podpisana w Chicago dnia 7 grudnia 1944 r.
—ICAQ’ (Dz. U. 21959 r. Nr 35, poz. 212, z p6zn. zm.). W tym dokumenty DOC i zatacznik 2.
Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
1967).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265 1149).

Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo lotnicze (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1183).

Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji (UE) nr 1035/2011 z dnia 17 pazdziernika 2011 r.
ustanawiajgce wspdlne wymogi dotyczgce zapewniania stuzb Zeglugi powietrznej oraz
zmieniajgce rozporzadzenia (WE) nr 482/2008 i (UE) nr 691/2010 (Dz. U. UE L 271 z 18.10.2011,
s. 23).

Rozporzadzenie (WE) nr 550/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 marca 2004 r.
w sprawie zapewniania stuzb nawigacji lotniczej w Jednolitej Europejskiej Przestrzeni Powietrznej
(Dz. U. UE L 96z 31.03.2004, s. 10).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 19 maja 2017 r. w sprawie licencji
i Swiadectw kwalifikacji personelu stuzb ruchu lotniczego (Dz. U. poz. 1115).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
72018 r. poz. 227).

Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 4 kwietnia 2013 r.
w sprawie przygotowania lotnisk do sytuacji zagrozenia oraz lotniskowych stuzb ratowniczo-
gasniczych (Dz. U. poz. 487).

Literatura branzowa:

Beaty D.: Pilot. Naga prawda. W.A.B., Warszawa 2013.

Fellner A., Jafernik H., Fellner R.: Wykonywanie lotéw IFR i podejscie PBN. WPSL, 2016.
Kamocki W.: Po drugiej stronie radia. Witold Kamocki, 2016.

Paul C.: Strefa $mierci. Jak i dlaczego ging piloci. Ford Coaching, 2013.

Zasoby internetowe [dostep: 10.07.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej: http://www.pansa.pl

Oficjalna strona w popularnym serwisie spotecznoéciowym Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej:
https://www.facebook.com/PANSA.ANSP/posts/2086043198077950

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl
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Prawo lotnicze: https://www.arslege.pl/prawo-lotnicze/k800/s6875

Radary Kontroli Ruchu Lotniczego: http://www.radary.az.pl/atc_radary.php

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Urzad Lotnictwa Cywilnego:
http://www.ulc.gov.pl/pl/zegluga-powietrzna/lun-lotnicze-urzadzenia-naziemne/rejestr-lun/318-

rodzaje-lun

Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajgcg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomoca efektoéw uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

Sg symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujgcy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwérczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.
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Kompetencje Jest to rozwinigta w toku uczenia sie zdolnod¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz

spoteczne autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje Sa to kompetencje (potaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji

kluczowe spotecznej izatrudnienia potrzebne w Zzyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia

aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktore zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
zawodowa w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadar zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
Kwalifikacji (PRK) poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomoca ogdlnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdinych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji

kompetengji zostaly osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji - wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
certyfikatu”.

Sektorowa Rama Opis pozioméw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych

Kwalifikacji (SRK) Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzadéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,

sensomotoryczne powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rgk, precyzja ruchéw rak, sprawnosé¢ nog,

koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemoéw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placéwkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci Jest to przyswojona w procesie uczenia sig¢ zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od

sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.
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Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajacego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukoriczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

System Kwalifikacji
(ZSK)

Zawéd Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie

standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia

Definicja

Zrédto

1 AIP Polska

Zbiér Informacji Lotniczych — Polska jest
publikowany i wydawany przez Polskg Agencje
Zeglugi Powietrznej.

Skréty i kody ICAO Doc 8400

2 AMC Osrodek zarzadzania przestrzenig powietrzna. Zatgcznik 2 ICAO
3 ATC Kontrola ruchu lotniczego. Skroty i kody ICAO Doc 8400
4 ATCO Organizacja szkoleniowa — Air traffic controller Ustawa Prawo Lotnicze
training organization. i rozporzadzenia w sprawie
licencjonowania personelu
5 FIR Warszawa Rejon informacji powietrzne;j. Skréty i kody ICAO Doc 8400
6 FPL Zgtoszony plan lotu, oznacznik rodzaju depeszy. Skroty i kody ICAO Doc 8400
7 ICAO Organizacja miedzynarodowego lotnictwa cywilnego. | Skréty i kody ICAO Doc 8400
8 Just Culture Polityka, w ramach ktérej bezposrednio http://ulc.gov.pl/pl/247-

zaangazowani operatorzy lub inne osoby nie s3
karane za dziatania, zaniechania lub podjete przez
nich decyzje, ktére s wspdtmierne do ich
doswiadczenia i wyszkolenia, lecz w ramach ktérej
nie toleruje sig razacego niedbalstwa, umysinych
naruszen i dziatan powodujgcych szkody.

aktualnosci/3854-zaproszenie-
do-podpisania-deklaracji-just-
culture

[dostep: 10.07.2018]

9 PAZP

Polska Agencja Zeglugi Powietrznej.

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.
nsf/download.xsp/WDU20170
001967/T/D20171967L.pdf

dostep: 10.07.2018]
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10

SP

Statek powietrzny — urzadzenie zdolne do unoszenia
sig w atmosferze na skutek oddziatywania powietrza
innego niz oddziatywanie powietrza odbitego od
podtoza.

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.
nsf/download.xsp/WDU20180
001183/T/D20181183L.pdf

[dostep: 10.07.2018]

11

Stuzba alarmowa

Stuzba ustalona w celu zawiadamiania witasciwych
organdw o statkach powietrznych potrzebujgcych
pomocy w zakresie poszukiwania i ratownictwa oraz
w celu wspétdziatania z tymi organami w razie
potrzeby.

Zatacznik 2 ICAO

12

Stuzba informacji
powietrznej

Stuzba ustanowiona w celu udzielania wskazéwek
i informacji uzytecznych dla bezpiecznego
i sprawnego wykonywania lotow.

Zatacznik 2 ICAO

13

Stuzba kontroli ruchu
lotniczego

Stuzba ustanowiona w celu:
a) zapobiegania kolizjom:

— miedzy statkami powietrznymi w locie,

— statkdédw powietrznych na polu manewrowym:

z przeszkodami i innymi statkami
powietrznymi,
b) usprawniania i utrzymania uporzadkowanego
przeptywu ruchu lotniczego.

Zatacznik 2 ICAO

14

TMA

Rejon kontrolowany lotniska (wezta lotnisk).

Skroty i kody ICAO Doc 8400

15

uLC

Urzad Lotnictwa Cywilnego.

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.
nsf/download.xsp/WDU20180
001183/T/D20181183L.pdf

[dostep: 10.07.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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